
Transportbedingt kann es nach dem Auspacken zu unregelmäßigen Falten und Knicken in der Polsterung kommen. Der Effekt kehrt sich innerhalb weniger Tage nach dem Auspacken um. Der
Formgebungsprozess kann durch manuelles Formen von Kissen, Armlehnen und Sitzflächen beschleunigt werden.

Damit Ihr Sofa immer gut aussieht, sollten Sie es wöchentlich aufschütteln und in Form bringen, damit Polsterung und Bezug ihr ursprüngliches Aussehen zurückerhalten. 
Sollten Fäden herausstehen, schneiden Sie diese ab.

Der Transport sollte mit besonderer Sorgfalt durchgeführt werden, da bei diesem Vorgang mechanische Beschädigungen, Kratzer, Risse oder Sprünge sehr wahrscheinlich sind.
Bei der Entgegennahme von Polstermöbeln prüfen Sie bitte sorgfältig, ob die Ware der Bestellung entspricht, ob alle Elemente des Möbels und der Verpackung unbeschädigt sind (keine

Kratzer, Abschürfungen, Risse, Schnitte oder andere Schäden).

Verwenden Sie beim Auspacken keine scharfen
Werkzeuge, da dies zu Beschädigungen der

Möbelbedeckung führen kann. Heben Sie Ihr Sofa beim Verschieben nicht an den am Rahmen angenähten Kissen an und ziehen Sie
es nicht hin und her. Am besten heben Sie es an der Basis an.

Innerhalb der ersten 3 Monate wird die
Schaumstoffpolsterung weicher. Es
können sich dabei leichte Falten im
Bezug bilden. Dies ist als normale

Abnutzung anzusehen.

Für eine gleichmäßige Abnutzung sollten Sie die Sitzplätze abwechselnd
wählen. Die unterschiedliche Art der Verwendung einzelner Elemente

beeinträchtigt die Härte und das optische Erscheinungsbild des Endprodukts.
Die dadurch entstehenden dauerhaften Dehnungen und Falten sind ein

typisches Phänomen.

Die Möbel sollten vor mechanischer Beschädigung geschützt werden. Das Sitzen und Stehen auf Armlehnen,
Rückenlehnenkanten und einzelnen Holzlatten sowie das Stehen, das Springen auf Sitzflächen ist strengstens

verboten. Arm- und Rückenlehnen sind nicht als Sitzgelegenheit konzipiert!
Polstermöbel sollten bestimmungsgemäß verwendet werden.

Um ein Ausbleichen Ihres Sofas zu vermeiden, setzen Sie es am
besten nicht dem direkten Sonnenlicht aus.

Ihr Sofa sollte mindestens 50 cm von jeglicher Wärmequelle
entfernt aufgestellt werden.

Polsterstoffe müssen unbedingt vor Kontakt mit  Tieren
geschützt werden. Bei Nichtbeachtung kann es zu

irreversiblen Veränderungen der Struktur, Farbe und
Eigenschaften der Stoffe kommen (dauerhafte Verfärbung,

dauerhafte Verschmutzung, Risse und andere Schäden).

Bei der Benutzung der Möbel können Sie das
Rascheln der Federn hören, beim Berühren

mit der Federhülle.

Bitte beachten Sie, dass bei Möbeln mit hellen Bezügen besteht, dass sie durch
andere Textilien, insbesondere Kleidung (z. B. Jeansstoff), verfärbt werden. Hierbei

handelt es sich um einen Defekt des Bekleidungsstoffs, nicht des Bezugs.

REGELN FÜR DIE VERWENDUNG VON POLSTERMÖBELN 

MÖBEL, DIE NICHT GEMÄSS DEN OBEN GENANNTEN EMPFEHLUNGEN VERWENDET WERDEN UNTERLIEGEN KEINER REKLAMATION!

Um eine Reklamation prüfen zu können, benötigen
wir ein detailliertes Foto des Standorts, an dem sich

die Möbel befinden.


