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Informationsschreiben GPSR – Bereitstellung von Informationen im Online-Handel 
 
 
Die neue EU-Produktsicherheitsverordnung VO (EU) 2023/988 (GPSR), die zum 13.12.2024 
in Kraft tritt, enthält verschiedene Anforderungen an die einzelnen Akteure in der Lieferkette.  
 
Die WMF GmbH - und ab dem 01.01.2025 die WMF Business Unit Consumer GmbH in 
Rechtsnachfolge - als traditioneller Hersteller von Consumer-Produkten der Marken WMF, 
Kaiser und Silit erfüllt die entsprechenden geltenden Anforderungen an die Produktsicherheit 
seit jeher. 
 
Eine Neuerung im Rahmen der GPSR sind die umfassenden Anforderungen zur 
verpflichtenden Bereitstellung von Informationen beim Angebot eines Produktes im 
Fernabsatz, insbesondere Online-Handel. 
 
Diese betreffen insbesondere: 
 

1. Angaben zum Hersteller  
2. Angaben zum Produkt (einschließlich etwaiger Warnhinweise und 

Sicherheitsinformationen) 
 
Im Folgenden möchten wir darüber informieren, welche Informationen hierbei für unsere 
Produkte relevant sind und wo Sie diese abrufen können. 
 
 
Bitte beachten Sie, dass Sie als Gewerbetreibende alleinig für den Umfang, Inhalt und die 
Darstellung Ihrer Angebote verantwortlich sind. Dieses Schreiben dient lediglich Ihrer 
Information und stellt keine Rechtsberatung dar. Für rechtliche Fragen und Beratung wenden 
Sie sich bitte an Ihre Rechtsabteilung oder einen sachkundigen Rechtsanwalt. 
 
 
 
Zu 1. Angaben zum Hersteller: 
 
Der Hersteller für Consumer-Produkte der Marken WMF, Kaiser und Silit ist ab dem 1.1.2025 
die WMF Business Unit Consumer GmbH. 
  
Die vollständigen Kontaktdaten der Firma lauten: 
WMF Business Unit Consumer GmbH 
WMF Platz 1 
73312 Geislingen an der Steige 
contact@wmf.com 
 
Bis zum 31.12.2024 ist der Hersteller die WMF GmbH mit folgenden Kontaktdaten:  
WMF GmbH 
WMF Platz 1 
73312 Geislingen an der Steige 
contact@wmf.com 
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Zu 2. Angaben zum Produkt: 
 
Diese Angaben sollen die Identifizierung des Produktes ermöglichen, einschließlich 
Abbildung, seiner Art und sonstiger so genannter Produktidentifikatoren.  
 
Zudem sollen etwaige Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen angegeben werden, 
sofern diese für die sichere Verwendung erforderlich sind. Diese befinden sich in der 
Bedienungsanleitung eines Produktes.  
 
Konkret auf der Produktdetailseite bereit gestellt werden soll daher folglich: 

- Abbildung 
- Beschreibung des Produkts / Produktart (Bsp.: Wasserkocher) 
- Artikel-, Chargen-, Seriennummer 
- Bedienungsanleitung (BAL/IFU) in Landessprache (um Warnhinweise und 

Sicherheitsinformationen abzudecken) 
 
Anmerkung: Viele unserer Produkte erfordern für die sichere Verwendung keine 
Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen. Ausnahmen sind beispielsweise 
Elektrokleingeräte, Schnellkochtöpfe und Kinderartikel. 
 
 
Sonderfall Reinigungsmittel: 
Für Reinigungsmittel und ähnliche Produkte kann die Bedienungsanleitung zur Darstellung 
der Warnhinweise und Sicherheitsinformationen unseres Erachtens aufgrund der 
Produktspezifika für den hiesigen Anwendungsfall alleinig nicht ausreichend sein. Daher 
sollten Gefahrenhinweise, Gefahrenpiktogramme und Sicherheitsinformationen 
(Sicherheitsdatenblatt) bei diesen Produkten zusätzlich zur Bedienungsanleitung auch 
deutlich sichtbar in unmittelbarer Nähe zum Produkt dargestellt werden. Entsprechende 
Klassifikationen und Gefahrenhinweise sowie etwaige Piktogramme entnehmen Sie bitte dem 
jeweiligen produktspezifischen Sicherheitsdatenblatt. 
 
 
 
 
Bereitstellung der Informationen: 
 
Der Großteil der Informationen zu unseren Produkten sollte Ihnen bereits vorliegen. 
Zusätzlich stellen wir Ihnen weitere Informationen gerne digital bereit – wenden Sie sich 
hierzu direkt an den Ihnen bekannten Ansprechpartner. 
 
 
 
  


